Hinweise zur Datenverarbeitung im Rahmen einer Reisebuchung
der Firma Reisedienst Marquardt GmbH, Hofickerstr. 16, 74564 Crailsheim

Sehr geehrter Kunde,

wir kommen hiermit unserer Informationspflicht nach Art. 13 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) nach und informieren Sie
nachfolgend insbesondere dariiber, welche Daten wir von Thnen im Rahmen einer Reisebuchung erhoben und gespeichert haben, zu
welchem Zweck und auf welche Rechtsgrundlage wir dies stiitzen.

I Name und Kontaktdaten des fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen

Ansprechpartner: Ralf Marqurdt Mail: r.marquardt@marquardt-reisen.de
Straf3e/Nr.: Hofiickerstr. 16 Tel.: 07951-7539
PLZ/Ort:74564 Crailsheim Fax: 07951-42483

II. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art, Zweck und deren Verwendung

Wir verarbeiten Thre Daten ausschlieBlich zum Zwecke der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen oder zur Durchfiihrung
vorvertraglichen Mafinahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO). Eine dariiber hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, wenn und
soweit diese aufgrund gesetzlicher Regelungen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO) oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO) erforderlich ist oder wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. ) DSGVO).

a. Buchungsanfrage
Fiir die Beantwortung einer uns iiber das Telefon oder personlich in unserem Reisebiiro iibermittelten Buchungsanfrage erheben und
speichern wir folgende Daten:

Nachname, Vorname, Strafe, Haus-Nr., PLZ, Wohnort, Telefonnummer, E-Mail-Adresse,

Sie konnen der Verarbeitung der Daten fiir die Beantwortung Threr Anfrage jederzeit widersprechen. Jedoch kann dann Thre Anfrage nicht
weiter bearbeitet werden.

b. Reisebuchung/Rechnungsstellung (= unsere Anmeldebestitigung)
Fiir die telefonische oder personliche Buchung einer Reise in unserem Biiro verarbeiten wir folgende Daten:

Nachname, Vorname, Strafle, Haus-Nr., PLZ, Wohnort, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geburtsdatum, Details zur gebuchten Reise
(Einstiegsort und -zeit, Reisedatum, Personenzahl, Reiseziel, Preis,Zahlungsmodalitditen)

Sie konnen der Datenverarbeitung jederzeit widersprechen. In diesem Fall kann die Reisebuchung jedoch nicht vorgenommen werden.

c. Katalogversand
Wir méchten Sie gerne iiber neue Reiseangebote informieren. Damit wir Thnen deshalb regelméBig unseren Reisekatalog per Post
zusenden konnen, verarbeiten wir folgende Daten:

Nachname, Vorname, Strafie, Haus-Nr., PLZ, Wohnort

Sie haben jederzeit die Méglichkeit, der Verarbeitung zu widersprechen. In diesem Fall kann Thnen jedoch kein weiterer Katalog
zugesandt werden.

M. Weitergabe Ihrer Daten

Ihre Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, auller die Weitergabe ist fiir die Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen
erforderlich (z.B. Weitergabe der Daten an touristische Leistungstrager bei einer Pauschalreise) oder aufgrund von gesetzlichen
Regelungen vorgeschrieben.

V. Loschung

Thre Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung und Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.
Stehen gesetzliche Aufbewahrungsfristen (z.B. nach der Abgabenordnung oder dem Handelsgesetzbuch) der Loschung entgegen, werden
Thre Daten erst nach Ablauf der einschlégigen gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geldscht.

V. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht, Auskunft iiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten sowie zu deren Herkunft, Empféngern oder Kategorien
von Empféngern, an die diese Daten weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung zu erhalten. Fiir den Fall, dass die Daten
unrichtig sind, haben Sie das Recht, diese Daten berichtigen zu lassen. Weiter haben Sie das Recht, Thre Daten 16schen oder einschrianken
(sperren) zu lassen, wenn die Speicherung unzuléssig oder nicht mehr erforderlich ist. Wenn Sie eine Einwilligung zur Nutzung von Daten
erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit widerrufen. Um Thren Widerruf geltend zu machen, kdnnen Sie sich per E-Mail an
info@marquardt-reisen.de oder schriftlich an die oben genannte Adresse wenden. Sie haben ein Beschwerderecht bei der
Aufsichtsbehdrde. In Baden-Wiirttemberg: Landesbeauftragter fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit, Konigstrae 10a, 70173
Stuttgart.
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